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La mediacion es un proceso de resolucion de
conflictos donde un tercero, el mediador, de forma
profesional, neutral e imparcial, mediante la
utilizacion de herramientas y técnicas especificas,
ayuda a las personas implicadas a que traten de
encontrar por si mismos soluciones, todo ello
mediante la creacion de un espacio de dialogo en el
que la comunicacion sea efectiva.

Es un procedimiento:

- Agil y econémico
- Confidencial

- Flexible

- Voluntario

Crea un espacio para la comunicacion y el dialogo.

- Ofrece soluciones personalizadas adaptadas a las
necesidades de las partes en conflicto.

- Las partes son protagonistas en la adopcion de
acuerdos mas duraderos y respetados.

Todas las personas, fisicas o juridicas que hayan
iniciado o no, un procedimiento judicial.

Profesionales con titulacion universitaria en
mediacion expedida por la Universidad de Castilla
La Mancha y pertenecientes a los listados del
Ministerio de Justicia.

Sirve para solucionar un conflicto posibilitando a las
partes que puedan ser ellos mismos quienes
busguen sus mejores soluciones. Este proceso,
aunque no concluya en acuerdo, o cuando el que se
alcance sea parcial, resulta muy beneficioso porgue
contribuye, entre otros a:

- Restablecer o mejorar relaciones deterioradas.
- Reducir el coste emocional.

- Previene conflictos futuros.

Practicamente todos los conflictos pueden ser
mediados, entre ellos:

- Ruptura del matrimonio o pareja de hecho.

- Disputas economicas por herencias
u otras causas.

- Conflictos socic-laborales.
- Discrepancias intergeneracionales.
- Negligencias médicas.

- Crisis de comunicacion entre miembros
de la familia.

- Conflictos vecinales.

- Relaciones deterioradas con denuncias repetidas.




